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相談対応件数

入電件数

ｺｰﾙｾﾝﾀｰ（件） ﾒｰﾙ（件）

９月19日(月) 982 ２
９月20日(火) 1,044 ６
９月21日(水) 1,289 １
９月22日(木) 913 ４
９月23日(金) 945 １
９月24日(土) 887 ０
９月25日(日) 792 ０

新型コロナウイルスに係る厚生労働省電話相談窓口
（コールセンター）の対応状況等について

＜これまでの主な相談内容（例）＞

• 健康状態について

• 政府の対策についてのご意見

• 医療一般について

• 渡航関係について

• 変異株に関する国内の状況

• 感染対策について

• 後遺症について

フリーダイヤル化


