














要約:先天性四肢障害児父母の会は 1975 年 8 月に設立された、先天性四肢障害児とその親

の会である。父母の会の事務局では現在 4人の母親(ともに障害児の母)がローテーション

を組みながら、月曜から土曜まで千代田区神田司町にある事務所で事務局の仕事をしてい

る。(午前 10時～午後 4時)全国各地に会員がいる(現在約 1200 家族)全国組織の事務局で

あるため、仕事は多種多様であるが、電話や手紙による問い合わせや相談への対応は中で

も重要である。ここでは、1992 年 8 月 1 日より、1993 年 1 月 20 日までの、約半年間の電

話相談の内容について報告するとともに(別紙参照)障害児の親の会にかかってくる様々な

電話相談から浮かび上がってくる親がかかえている育児上の不安、迷い、また医療上の問

題点について検討した。


